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MAHALLI IDARELERDE KATILIMCILIK

KATILIMCILIK VE YONETiSIM KURAMI

Yonetisim, bir kurumu ydnetmenin idareciler ve halk ile beraber yapilmasidir.

Yonetisim ilk olarak 1989 yilinda Dinya Bankasi (World Bank) tarafindan kullaniimistir.

Daha sonra Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgliti (OECD) raporlarinda yer alan
kavram, 1992 yilinda Rio Konferansinda yer alan ‘Yerel Gindem 21’ belgesinde kuresel
ortaklik kavramini giindeme getirmis ve tek merkezli yonetim kavramindan ¢cok merkezli

yonetisim kavramina tesvik edilmistir.



MAHALLI iIDARELERDE KATILIMCILIK

Katilimcilik piyasa ekonomisindeki sorun ¢6zme tekniginin bir nevi kamu yonetimine ihracidir.
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Katilimcilik; vatandaslarin karar alma mekanizmasina temsil yoluyla veya dogrudan katilmasidir.

Katilimcilik esas anlami ile secimlerde oy kullanarak yonetimin secilmesinden daha 6te bir husus
olarak, her zaman yonetime katilmak seklindedir. Bu sekliyle gerceklestirilen katilimcilikta seffaflik,
kalite, profesyonel yonetim, mali ozerklik, stratejik plan, halkla iliskiler ve kent konseyleri 6nemli

unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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MAHALLI iIDARELERDE KATILIMCI BUTCE

Katilimci blitceleme vatandaslarin belediye bitcesinin hazirlanmasinda karar

verme surecinde katilabildikleri bir strectir.
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Katilimcilik ile katilimci blitcelemenin farki ise katilimci butcelemenin bir takvim icerisinde

ve butceyle iliskili olmasi, katilimciigin ise belediye hizmetleri hakkinda fikir belirtmek

istendigi herhangi bir zamanda ve sosyal konularda da yapilabilmesidir.
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Bu dogrultuda modern anlamda butce hakkinin ilk islevsel uygulamasi ise Brezilya’da Rio De

Grande Do Sol eyaletinin baskenti olan Porto Alegre’de ortaya cikmistir. Bu uygulama ayni
zamanda katilimci bitcelemeye dair ilk ornektir. Katilimci bitceleme kentte yasayan halkin,
kaynaklarin yonetimler tarafindan etkin harcanmadigi ve vyoksullasmanin arttigi gorisi

cercevesinde ortaya cikmistir
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Katilimci butceleme uygulamasi vatandaslarin dogrudan kendilerinin katilmasi veya mahalle gibi

kiiclik bir toplulugun bir kisi tarafindan temsil edilmesi seklinde olmaktadir. Bazi durumlarda kentle
ilgili konularin gorisuldugl toplantilar gerceklesebilmektedir. Belediye gorevlilerinin  katildigi
toplantilarda vatandaslarin kent hakkindaki istekleri dile getirilmekte ve yapilan oylamalarla

sunulacak hizmetler hakkinda karar verilmektedir.
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Katillmcal biutceleme siirecinin yil icinde gerceklestiriime asamalan ve

sonuclandirilmasi asagidaki sekildedir:

Ocak ay1 ile birlikte katilimci blitcelemenin temelleri atilmaktadir.
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Mart-Nisan aylari doneminde halkin gorismelerinin dogrudan alinmaya

baslandigi aylardir.
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Nisan ayinda kent konseyi blinyesinde yapilacak olan bir toplanti ile kentin

onceliklerinin belirlenmesi saglanir.
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Nisan-Mayis aylari donemlerinde ‘Yatirrm Komitesi Elemanlar’’ tarafindan mahalle

ziyaretleri gerceklestirilir.
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Mayis ayi icerisinde yapilan calismalarda mevcut yatirrm ve hizmetlerle katilimci

bltce surecinde vatandaslar tarafindan istenen yatirim ve hizmetler kiyaslanmaktadir.
Bu asamada vatandaslara yapilan memnuniyet anketleri, goézlem ve
degerlendirmelerle katilimci butce sirecinde ele alinan istekler ve vatandaslarin genel

olarak beklentileri ortaklastiriimaya calisiimaktadir.




Katilimci biitceleme siirecinin son kisminda hesap verilebilirlik cercevesinde mahallelere

ait bilgilerin kamuovyu ile paylasilmasi yer almaktadir. Mahalle Bilgi Karti olarak tanimlanan
ve mahallede iiretilen veriler ile mahalleye ait bilgiler yaninda, yatirbmlar ve yatirnrmlarin

sonuclarina iliskin bilgilerin yer aldigi veri seti olusturulmaktadir.
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KATILIMCILIGI SAGLAYAN UNSURLAR

1) Seffaflik ilkesi

Seffaflik, Anayasal, yasal ve kurumsal yapilarin devletin icsel faaliyetleri ve nitelikleri ile ilgili
olarak bilgi Gretmesini ve ve toplumun gerek siyasal sistemin icindeki gerekse disindaki aktérlere

ulasabilme kapasitesinin yiksekligini ifade etmektedir.
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2) Kamu Denetgiligi Miiessesi

Hukukun ustinlGglini saglamanin yollarindan biri olan kamu denetgiligi, pozisyonun
gerektirdigi cercevede vatandas haklarini korumak ve bu konuda idareye onerilerde bulunmak
icin olusturulmustur. Kamu denetgiligi seffaflik, adillik ve esitlik gibi konularda halk adina kamu

yonetimini denetleyen bir pozisyondur.
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3) Kalite Anlayisinin Onemi

Kalite, kamusal mal ve hizmetlerin sunumunda gerceklestiriimesi beklenen bir
cesit standarttir. Katilimcilik ile yerel mal ve hizmetlerin sunumunda s6z sahibi olan

halk kalite algisina sahip olacaktir.
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4) Profesyonel Yonetici Uygulamasi

Profesyonel yoneticilik pozisyonu kamu yonetiminde ortaya c¢ikan sorunlarin ¢céziiminde

Ozel sektorde uygulanan sistem ve yeniliklerin uygulanmasini bir yontemdir.
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5) Mali Ozerkligin Onemi

Mali 6zerklik, mahalli idarelere varlik sebeplerini gerceklestirmelerinde cesitli mali

yetkilerin verilmesidir.
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6) Stratejik Planlama

Stratejik plan, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve 6nceliklerini, performans olgutlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile

kaynak dagilimlarini iceren plandir.

Stratejik planlamanin katilimcilik faaliyetinin dinamik tutulmasi icin butin asamalarda

(hazirlik, onaylama, uygulama ve denetim) halkin gorislerinin alinmasi gerekmektedir.
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7) Halkla iliskiler ve Dijital Bilgi Yonetimi

Genel olarak tanitmak, duyurmak ve tanima, duymaya dayali olan halkla iliskiler cesitli amaclara

yonelik olarak gerceklesmektedir.
Bu amaclar;
o Vatandaslarla etkin ve verimli bir iletisim sistemi kurulmasi,
o Mevzuat ve yonetmeliklerle ilgili vatandaslan bilgilendirme,

o Halkin ihtiyaclarini saptama ve aksakliklari gidermek,
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o Halkin sikayetlerini dinlemek ve yeni yonetsel siire¢ olusturmak,

o Halkla iliskilerde performans hedefleri koymalk,

o Katilimci biitge faaliyetlerini yerine getirmek seklinde siralanabilir.
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Bir belediye halkla iliskiler faaliyetlerinde gerceklestirmek istedigi amaca gore cesitli

iletisim yontemlerini kullanabilir.
Bunlar;
. Halkin dustincesini anketlerle almalk,
J Halkin isteklerini izlemek, tespit etmek,

. Mahalle toplantilari diizenlemek,
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Onemli konularda kitap ve brosiirler yayimlamak,

Radyo ve televizyonlara 6zel programlar hazirlamak,
Torenlere ve 6zel glinlere basini davet etmek,

Sosyal medyayi kullanmaktir.



Dijital Bilgi Yonetimi, kamu yonetiminin daha etkin ve fonksiyonel hale gelmesinde

vatandaslar ile kamu kurum ve kuruluslari arasindaki iletisiminin saglanmasi icin bilgi ve

iletisim teknolojilerinden daha fazla yarar saglanmasidir.
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Mahalli idarelerin 6zellikle web sayfalari kanaliyla yonetisimde kullandigi e-uygulamalar

su konulari kapsamaktadir:
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Secimler, anketler,

Vergi borcu sorgulama ve 6deme,
Elektronik referandum ve oy verme,
Meclis kararlarinin 6zetlerine ulasma,

Meclis toplantilarini canliizleme,



. Belediye uygulamalarindan haberdar olma,

J Kent haritasi,
. Kent ici ulasim agi,

o Evrak takibi.
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8) Kent Konseylerinin Onemi

Katilimciligin saglikli bir sekilde gerceklestiriimesi ve halk ile iletisimin kuvvetlendirilmesi amaci
ile kurumsallasmanin geregi ortaya cikmistir. Bu nedenle belediye ve vatandaslari bir araya
getirmek icin uygun ortamlari yaratan ve katilimcihgin sistematik bir sekilde islemesini saglayan

kent konseyleri olusturulmustur.
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Kent Konseylerinin Gorevleri

. Yerel duzeyde demokratik katilimin yayginlastirilmasini, hemserilik hukuku ve ortak

yasam bilincinin gelistirilmesini, cok ortakli ydonetisim anlayisinin benimsenmesini saglamak.

. Surdurualebilir gelismenin saglanmasi ve bu konuda ortaya cikan sorunlarin ¢ozimiine

yonelik planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak.
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. Kentin kimligine iliskin tarihi, kiltlirel, dogal ve benzeri degerlere sahip ¢ikmak ve gelistirmek.

. Surddarulebilir kalkinma anlayisina dayali kentin yasam kalitesini gelistiren, cevreye duyarl ve

yoksullugu giderici programlari desteklemek.

. Kent konseyinde olusturulan goruslerin degerlendirilmek tzere ilgili belediyeye gonderilmesini

saglamaktir.
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YEREL YONETIMLERDE MALI KONTROL

Kamu mali yonetim sisteminin dnemli unsurlarindan birisi mali kontrol sistemidir.
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Kamu idarelerinin faaliyetleri iizerindeki modern mali kontrol 3 sekilde yuritiilmektedir.

Birincisi, kamu idaresinin harcama slrecinin her asamasinda rol ve sorumluluk alan goérevlilerce

ylratulen ic (yonetsel) kontrolddir.
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ikincisi, kamu idaresini mali islemlerinin ilgili yasal diizenlemelere uygunlugunu ve

performans denetimini iceren; harcama sonrasinda i¢ denetcilerle yuritulen i¢c denetimdir.
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ic denetciler hicbir sekilde idarenin islemlerine karismazlar, harcama siirecinde gorev almazlar.

ic denetciler tarafindan yiritilen ic denetim faaliyetinin amaci, kamu idaresinin Ust ydneticisine
idarenin orgutsel yapisi, kurulan mali yonetim ve kontrol sistemlerinin ¢calismasi, faaliyetlerin ilgili
yasal duizenlemelere uygunlugu ve sunulan hizmetlerin kalitesinin ve miktarinin idarenin
performans dlciitlerine uygunlugu hakkinda danismanlhk gérevi yapmaktir. ic denetgiler tarafindan

yuratulecek ic denetim faaliyeti, mali uygunluk denetimi ve performans denetimini icermektedir.
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Uclinciisii ise dis denetimdir. Dis denetim, idarenin disinda bagimsiz

denetcilerce kamu idaresinin mali islemlerinin ilgili mali mevzuata uygunluk ve

performans acgisindan denetlenmesidir.
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ic kontrol, ic denetim ve dis denetimin etkin bir sekilde yiritilebilmesi, saglam isleyen bir

mali yonetim sisteminin varligini gerektirir. Etkin bir mali kontrol sistemi icin gerekli unsurlar su

sekilde siralanabilir:
J Bitun mali konulardan sorumlu kuvvetli bir bakanlik,

. Muhasebe, raporlama ve i¢ denetim alaninda merkezi standartlar ve bu standartlari

uygulatmak icin bir sistem,
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. Bitin kamu kuruluslarinda mali performans raporlamasi icin acik, kapsamli ve saydam siiregler,

. Parlamento ve etkin bir kamu dis denetimi icin gucli dis gozetim.
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IC KONTROL VE i¢ DENETIM

Kamu idarelerinde i¢c mali kontrol 2 sekilde yuriGtilmektedir. Birincisi; harcama kararinin
alindigi andan 6demenin yapildigi ana kadar gecen surec icinde yapilan ve surecte rol alan

blutin memurlarca gerceklestirilen yonetsel kontrolleri iceren i¢ kontroldur.
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ikincisi; harcama sonrasinda harcama belgeleri tizerinde yapilan uygunluk kontrolii ve

performans denetimini iceren ve Ust yoneticiler tarafindan gorevlendirilmis profesyonel ic

denetcilerce ylratilen ic denetimdir.
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ic kontrol ve ic denetim; kaynaklarda savurganligi, yanhs dagitimi ve yolsuzluklari dnlemek

icin mali faaliyetlerin sinirlandirilarak, yonetim biriminin idari ve mali kapasitesinin

iyilestirilmesini amaclar.

www.nevsehir.edu.tr




Gelismis bir ic kontrol ve i¢c denetim sisteminin olusturulmasi, bu konuda politika

belirleyen glcli bir merkezi idarenin varhgina baghdir. Bu idare, merkezi uyumlastirma
birimi olarak gorev yapar ve butin yonetim seviyelerinde i¢c kontrol ve i¢c denetim

konularinda uygulama birligini saglar.
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ic kontrol ve denetim fonksiyonlarinin stratejik planlama, muhasebe, biitce, orta vadeli

harcama programi, ihale, raporlama, dis denetim, kamu borg¢lan ve varlik yonetimi gibi daha

genis yonetim reformlariyla birlikte kurulmus olmasi gerekir.
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ic kontroliin daha genis tanimi, ydénetimin hizmetlerin yiritilmesi konusunda yeterli

fonlara sahip olup olmadiginin, islemlerin vyasal duzenlemelere uygunlugunun ve
uygulamalarin belirlenen politikalara, kurumsal amaclara ve performans olgltlerine

uygunlugunun denetlenmesi gibi faaliyetleri icerir.

www.nevsehir.edu.tr




ic kontrol ve i¢ denetim, birbirinden ayri iki kavramdir. Birincisi, ydnetim biriminde

gorevli memurlarca yurutilen 6nleyici yonetsel stre¢ kontroling, ikincisi ise harcama
sonrasinda fonksiyonel olarak bagimsiz ve profesyonel i¢ denetcilerce yuratilen uygunluk

ve performans denetimini icerir.
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iC KONTROL

Kurumsal yonetimin 6nemli bir bolimunu olusturan i¢ kontrol sistemleri; kamu idaresine ait
gorevleri, hedefleri ve amaclari gerceklestirirken kullanilan plan, metot ve yontemleri kapsayan

bltlnsel bir mekanizmadir.
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Yeterli ve kapsamh bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin bes temel sart

belirlenmistir. Bunlar:
. Saglam bir kontrol ortami olmali.
. Surekli bir risk degerlemesi yapilmal..
. Kurum icinde yeterli iletisim olmali.

. ic kontrol ile ilgili politika ve siireclerin amaclandig gibi calismasi ve problemleri

aciga cikarmak Uzere dizenli ve surekli bir izleme sistemi olmalidir.



ic kontrol sistemlerinin tesis edilmesi ve izlenmesi sorumlulugu dis denetime degil,

kurumun yonetimine aittir.

www.nevsehir.edu.tr




www.nevsehir.edu.tr

ic kontrol genel olarak idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak;

. Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylritalmesini,
. Varlik ve kaynaklarin korunmasini,

. Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
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ic kontrol dort genel hedef iizerine kurulmustur:

. Hesap verme sorumlulugu (Raporlama)
. Uygunluk (Yasalara ve Yonetmeliklere)
. Faaliyetler (Duzenli etik kurallarina uygun, ekonomik, verimli ve etkin)

. Kaynaklari Koruma.



i¢ kontrol sistemi organizasyonel bir yapi igcinde uluslararasi standartlara gére birbiriyle baglantili

bes bilesenden meydana gelir:
o Kontrol ortami: Kurumun is gérme big¢imi
o Risk degerlendirme: Hedeflere ulasma
o Kontrol faaliyetleri: Politikalar ve prosediirler
o Bilgi ve iletisim: Bilgilendirme, iletisim

e izleme: Degerlendirme ve denetim

www.nevsehir.edu.tr




www.nevsehir.edu.tr

Cagdas bir i¢ kontrol, bir kurumun onderligini saglamaya yonelik olarak;

o Belirlenen politika ve suireglere uygun islemeyi,
o Hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi

o Varliklarin yanhs kullanilmasinin dnlenmesi



ic kontrol birbiriyle alakali 5 bilesenden olusur; kontrol cevresi, risk degerlemesi, kontrol

faaliyetleri, bilgi-iletisim ve izleme.

Bu bilesenler devlet sektoriinde i¢c kontrol icin tavsiye edilen yaklasimi ifade eder ve ic
kontrolin ne oldugu konusunda bir temel olusturur. S6z konusu bilesenler bir organizasyonun

bitin faaliyetlerine uygulanir. Kamu idarelerinde saglam ve glivenilir bir sekilde kurulmasini ve

sirdurulmesini gerektirir.
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Etkin ic kontrol sistemi kurulamayacak kadar klicik olcekteki yerel yonetimlerle ilgili olarak

alternatif bir ¢c6ziim duistinilebilir. Ornegin; bitceden sorumlu birkac memuru olan veya hic memuru
olmayan bir yerel yonetim biriminde i¢ kontrol sireclerinin ayni sikintilara sahip komsu bir yerel
yonetim biriminin surecleri ile birlestirilmesi distnulebilir. Her iki yerel yonetim birimi icin ortak
muhasebeciler ve i¢c denetciler calistirlmasi, personel maliyetlerinin yukinini azaltilmasina

yardimci olabilir.
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IC DENETIM

ic denetim (sistem denetimi), harcama sonrasi uygunluk ve performans denetimlerini kapsamaktadir.

ic denetim, kurum ydnetimi tarafindan olusturulan bir degerlendirme ve izleme fonksiyonudur.
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ic denetim; hata, yolsuzluk veya eksik uygulama ihtimallerini en aza indirmek amaciyla, bagh

oldugu yonetim tarafindan kendisine kurumun sistemlerini ve uygulamalarini kontrol etme ve
degerlendirme gorevi verilen, bir bakanlk veya diger bir kamu kurulusunun blnyesindeki bir

birim veya daire tarafindan gerceklestirilen denetim faaliyetidir.
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ic Denetim Enstitiisii, ic denetimi bir idarenin faaliyetlerini gelistirmek ve bu

faaliyetlere deger katmak, risk yonetiminin, kontrol ve yonetim slrecinin etkinligini
degerlendirmek ve artirmak, kuruma sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek

hedeflere ulasmayi saglamak amaciyla tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz, teminata dayali bir

danisma faaliyeti olarak tanimlamistir.



Uygulamada i¢ denetim hizmeti esas olarak mali i¢ denetim ve performans denetimi olmak lizere

iki tiir faaliyeti kapsar.

Mali i¢c Denetim: Biitcesel ve mali sistemlerin, uygunluk ve saglamlik testleri aracihgiyla

degerlendirilmesidir.

Performans Denetimi: Kurum ya da kurulusun belirlenen hedeflere ne odlcude ulastiginin ve

belirlenen programlarin ne 6lclide hayat gecirildiginin degerlendirilmesidir.
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DIS DENETIM

Bagimsiz degerlendirme veya izleme fonksiyonudur. Finansal tablolarin eksiksiz, dogru; islemlerin de
yasal ve duzenli olup olmadigi hakkinda gorus bildirmekle sorumludur. Dis denetim c¢ogu kez performans

denetimleri de icra eder. ic denetimden farkli olarak dis denetim denetlenenin disindadir.
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